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Intitulé de la non-conformité Code 1 Code 2 et résultat associés
Divergence entre l'identité mentionnée sur la demande INFO1 SO
d'examens et l'identité connue a I'EFS.
Tube surnumeraire par rapport au besoin indiqué dans le INFO2 SO
Manuel de Prélevement
Erreur de prélévement entrainant I'absence de résultat INFO3 + . SO
commentaire
Résultat discordant avec I'antériorité pour une méme identité INFO4 * o SO
commentaire
Prélevement adressé a 'EFS par erreur MALORI SO
Dossier totalement en SSR + NC pré-analytique SSR + Code1 SO
Non-conformité de la demande d’examens
Dpuble étiquetage a 2 identités différentes (demande NCDE3 ANANR : X
d’examens)
Al?senge dg criteres permettant de différencier les deux NCDE4 ANANR : X
déterminations
ANANR : X
Absence totale d’identité sur la demande d’examens NCDE2 DEROGA
(préléevement précieux/irremplagable)
ANANR : X
(identité partielle sur le prélévement)
Identification incompléte/tronquée du patient sur la demande REGUL
) NCDE20 » .
d'examen (étiquette conforme fournie par le demandeur)
DEROGA
(IPP/NIP identique sur le prélevement et complet)
Absence de date de prélévement (sauf si date sur I'échantillon, ANANR : X
| t la d de o NCDES8 REGUL
& reporter sur la demande d'examens) (Information fournie par le demandeur)
ANANR : X
Absence de demande d’examen NCDE1 DERO.GA
(Demande conforme fournie par le demandeur et
prélévement précieux)
ANANR : X
Nature des examens non précisée NCDE5 REGUL
(Information fournie par le demandeur)
REGUL
Absence d’heure de prélévement (sauf si heure sur I'échantillon, NCDE11 (Information foggggg'ro‘le demandeur)
le reporter sur la demande d’examens) . .
(Noter 00h01 pour les services d’hospitalisation
et 07h00 pour les autres)
ANANR : X
.- s . ) . REGUL
Arbésl’gcgr?qer?t Igi:tgl,iitlsguSi?a“i/t(;?]l:)e du preleveur (sauf si NCDE9 (Information fournie par le demandeur)
P DEROGA
(prélevement précieux/irremplagable)
REGUL
Absence d’identification univoque du prescripteur NCDE7 (Information fo;gll_\(’aopg'ra\le demandeur)
(Information non fournie par le demandeur)
NCDE10 (Information fouTnEiSpL)Jela_r le demandeur)
Absence de renseignements cliniques pertinents + DEROGA
commentaire™* . :
(Information non fournie par le demandeur)
. I . , ANANR : X
Absence d’identification du service, de I'ES ou du LBM NCDE6 REGUL

prescripteur

(Information fournie par le demandeur)

IDF/LABI/FI/016 Version N°22
CODIFICATION INFORMATIQUE DES NON CONFORMITES A RECEPTION DES
DEMANDES D'EXAMENS ET DES ECHANTILLONS

LA VERSION ELECTRONIQUE FAIT FOI




FICHE

IDF/LAB/FI/016

Version N°22 Ancienne référence : D-0782
Date de diffusion : 05/03/2021

. . . ANANR : X
Consentement du patient et/ou attestation de consultation NCDE12 REGUL
absent ou incomplet . ;
(Information fournie par le demandeur)
Intitulé de la non-conformité Codes 1 Codes 2 et résultat associés

Non-conformité de prélevement

Absence d’échantillon biologique NCT1 ANANR : X
Tube cassé ou prélevement souillé présentant un risque d’AES NCT7 ANANR : X
Prélevement en quantité insuffisante NCT8 ANANR : X
, . . NCT5
Echantillon biologique non conforme + ANANR : X
commentaire™*

ANANR : X

Délai d’acheminement dépassé par rapport au MP NCT6 DEROGA
(prélevement précieux/irremplagable)

Absence totale d’identification du patient sur le prélevement NCT2 ANANR : X

ANANR : X

(identité partielle sur la demande)
Identification du patient incompléte sur I'échantillon NCT20 DEROGA
(IPP/NIP identique a la demande d’examen et
complet)

Dlscc?rfjance majeure d’identité entre la demande d’examens et NCT4 ANANR : X
le prélévement
Double étiquetage a 2 identités différentes (prélévement) NCT3 ANANR : X

Prélévement précieux : donneur de CSH ou d’organes, nouveau-nés, enfants, prélévement irremplagable

*Commentaire INFO3 : sélectionner le code « ERREUR » dans la liste de commentaire standard

*Commentaires INFO4 : voir liste de commentaires standards dans INLOG pour préciser la situation

***Commentaires NCDE10 et NCT5 : voir liste de commentaires standard dans INLOG pour préciser la nature des non conformités

Examens annulés : ANANR-X

IH1 : Groupe sanguin IH7 : phénotype étendu/élargi HX5 : Typage plaquettaire BM1 : Génotypage étendu
IH2 : RAI IH8 : ECL HX6 : Recherche Ac anti-Plg BM2 : Génotypage RHD
IH3 : Groupe sanguin +RAI | HX1 : Typage HLA HX7 : Typage HNA BM3 : Génotypage RHCE
IH4 : Analyse IH HX2 : Recherche Ac anti-HLA HX8 : Recherche Ac anti-PNN | BM4 : Génotypage RHD +
RHCE
IH6 : EDA HX3 : Crossmatch lymphocytaire HX10 : Recherche clone HPN BMS5 : Analyse IH moléculaire
HX4 : Recherche autoanticorps

Prestations de conseils :

Ajout d’examen a la demande du prescripteur RDP-X
Ajout d’examen a l'initiative du biologiste RIB-X
Suppression d’examen a la demande du prescripteur SDP-X
Suppression d’examen a l'initiative du biologiste SIB-X
Suppression d’examen suite a redondance de prescription SSR-X

53 : ABO-RH-KEL1-RAI, 54 : EDA

X correspond a un examen : 50 : Examen Immuno-hématologie (résultat générique), 51 : ABO-RH-KEL1, 52 : RAI,
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